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Certificati di Malattia — DM 18/04/2012
Web Application Certificati di Malattia e
Certificatl In sede di dimissione da Ricovero

Indicazioni operative

Febbraio 2014
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Scopo

v A seqguito di quanto previsto dal DM 18/04/2012, che ha
modificato il decreto del 26 febbraio 2010, il presente documento
ha lo scopo di descrivere le nuove funzioni messe a
disposizione per la trasmissione telematica all'INPS delle:

v' Comunicazioni di inizio ricovero : gestiti da operatori
amministrativi e dagli operatori medici delle strutture
ospedaliere

v’ Certificati di malattia in sede di dimissione : gestiti
esclusivamente da operatori medici delle strutture ospedaliere
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Comunicazione 1nizio ricovero e Certificati di
Malattia In sede di dimissione

v' Delibera n°® X / 1185 del 20/12/2013 - Determinazioni in ordine alla
gestione del Servizio Socio Sanitario Regionale per l'esercizio 2014

Certificati di Malattia

Il decreto del Ministero della Salute del 18 aprile 2012 ha modificato |l
disciplinare tecnico allegato al decreto del 26 febbraio 2010, in
particolare relativamente ai certificati ospedalieri di ricovero: e infatti
stata stabilita la data di marzo 2014 come termine alle Regioni per
adeguare 1 propri sistemi di invio telematico della certificazione di
malattia anche per 1 ricoveri ospedalieri. Pertanto, a valle
dell'adeguamento che Lispa rilascera entro febbraio 2014, le strutture
ospedaliere dovranno inviare online sia le comunicazioni di inizio
ricovero, sia le certificazioni di malattia in sede di dimissione.
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Comunicazione 1nizio ricovero e Certificati di
Malattia In sede di dimissione

v Web Application dei Certificati di Malattia: sulla base del DM del
18/04/2012 e della Delibera di Regione Lombardia n° X / 1185 del
20/12/2013, in conformita ai servizi esposti dal sistema TS del MEF, a

partire da marzo 2014 saranno messe a disposizione le nuove
funzionalita di :

v" Comunicazione di Inizio Ricovero:
v Invio
v" Annullamento
v' Stampa

v" Certificato di Malattia in sede di dimissione
v" Invio
v" Rettifica
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Comunicazione 1nizio ricovero e Certificati di
Malattia In sede di dimissione

v Funzionalita e Utenti

v Medici delle strutture ospedaliere (Ruolo SISS: 13)
v Certificati di Malattia: invio, rettifica, annullamento e ricerca
v" Comunicazione di Inizio Ricovero: invio ed annullamento
v Certificati di Malattia in sede di dimissione: invio e rettifica

v" Amministrativo della struttura (Ruoli SISS: 3 e 9)
v Comunicazione di Inizio Ricovero: invio e annullamento

'accesso avviene da Postazione di Lavoro SISS con Carta Operatore

tramite Menu SISS.
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Comunicazione di Inizio ricovero

Il servizio consente alla struttura di ricovero di inviare allINPS la
Comunicazione di inizio ricovero  di un lavoratore dipendente (pubblico/
privato) all’atto dell'accettazione.

v' Operazione consentita a personale amministrativo e medico  della
struttura di ricovero

v" Viene restituito dall'INPS, a conferma dell’accettazione dell'invio, un
codice PUCIR (Protocollo Univoco della Comunicazione di Inizio
Ricovero)

v Su richiesta del lavoratore € possibile procedere alla stampa di una
copia cartacea della comunicazione di inizio ricovero

NOTA: qualora la Comunicazione di Inizio Ricovero non venga inviata nei
tempi richiesti, non sara possibile 'emissione telematica del certificato

di malattia in sede di dimissione, che dovra essere emesso in modalita
cartacea.
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Certificati di Malattia in sede di dimissione

Il servizio consente al medico ospedaliero, in fase di dimissioni , di
inviare allINPS il certificato di malattia con la certificazione della
diagnosi e I'eventuale prognosi per la convalescenza

v" Operazione consentita al solo personale medico della struttura

v E’ necessario richiamare i dati della Comunicazione di Inizio
Ricovero (PUCIR), tramite la ricerca attraverso i dati anagrafici del
cittadino

v" Viene restituito dall'INPS, a conferma dell’accettazione dell'invio, un
codice PUC (Protocollo Univoco del Certificato)

v Su richiesta del lavoratore € possibile procedere alla stampa di una
copia cartacea del certificato.
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Comunicazione Inizio Ricovero - Processo
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Certificati di Malattia alla dimissione da Ricovero
- Processo
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Web Application Certificati di Malattia

v Di seguito sono fornite le principali indicazioni operative per I'utilizzo
delle funzionalita esposte dalla Web Application dei Certificati di
Malattia esposta dal SISS

v" Comunicazione di inizio ricovero: invio e stampa
v" Certificato di malattia in sede di dimissione: invio e stampa

v Contestualmente alla disponibilita dell Web Application, saranno inoltre
messi a disposizione servizi per le integrazioni con gli applicativi
ospedalieri di gestione dei ricoveri.
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Certificati di Malattia alla dimissione da Ricovero
- Accesso da Menu SISS
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File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti

Il servizio Invio Telematico del Certificato di Malattia & finalizzato a consentire l'invio, da parte dei medici del SSN, dei certificati attestanti 'assenza per malattia per i lavoratori
sia del settore privato sia del settore pubblico all'INPS, come previsto dal DM 26/02/2010 e successiva modifica (DL 18/04/2012 “Modifica al decreto 26 febbraio 2010, recante
Definizione delle modalita tecniche per la predisposizione e l'invio telematico dei dati delle certificazioni di malattia al SAC")

Il servizio permette, tramite I'integrazione con i servizi SOGEI e INPS, le seguenti funzionalita:

invio all'lNPS di un nuovo certificato di malattia

rettifica di un certificato emesso per un cittadino: possibile per lo stesso medico che ha inviato il certificato

cancellazione di un certificato emesso per un cittadino: possibile per lo stesso medico che ha inviato il certificato

ricerca dei certificati emessi per un citiadino: il servizio, utilizzando il servizio messo a disposizione dall'INPS, ritorna una lista di certificati
ristampa di un certificato: servizio introdotto a seguito del DL del 18/04/2012.

In ottemperanza a quanto previsto dal DL 18/04/2012, tramite l'integrazione con i servizi SOGEI e INPS, sano state introdotte le seguenti funzionalita

+ invio all'INPS dei dati necessari alla comunicazione di inizio ricovero

= annullamento di una comunicazione di inizio ricovero effettuata in precedenza

+ invio all'INPS dei dati necessari all'emissione di un cerlificato di malattia in sede di dimissione da ricovero

= rettifica del certificato di malattia emesso alla dimissione da ricovero: possibile per lo stesso medico che ha inviato il certificato
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Certificati di Malattia alla dimissione da Ricovero

- Web Application

' File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7

Gestione Certificati di Malathia

|l servizio Invio Telematico del Certificato di Malattia & finalizzato a consentire I'invio, da parte dei medici del SSN, dei certificati attestanti I'assenza per malattia per i lavoratori
sia del settore privato sia del settore pubblico allINPS, come previsto dal DM 26/02/2010 e successiva modifica (DL 18/04/2012 "Modifica al decreto 26 febbraio 2010, recante
Definizione delle modalita tecniche per la predisposizione e l'invio telematico dei dati delle certificaziom di malattia al SAC”")

|l servizio permette, tramite I'integrazione con i servizi SOGEI e INPS, le sequenti funzionalita:

+= invio all'INPS di un nuovo cerificato di malattia

+ rettifica di un certificato emesso per un cittadino: possibile per lo stesso medico che ha inviato il certificato

+ cancellazione di un certificato emesso per un cittadino: possibile per lo stesso medico che ha inviato il certificato

+ ricerca dei certificati emessi per un cittadino: il servizio, utilizzando il servizio messo a disposizione dall'INPS, ritorna una lista di certificati
= nistampa di un certificato: servizio introdotto a seguito del DL del 18/04/2012.

In ottemperanza a quanto previsto dal DL 18/04/2012, tramite I'integrazione con | servizi SOGE| e INPS, sono state introdotte le seguenti funzionalita

+ invio all'INPS dei dati necessari alla comunicazione di inizio ricovero

+ annullamento di una comunicazione di inizio ricovere effettuata in precedenza.

+ invio allINPS dei dati necessari all'emissione di un certificato di malattia in sede di dimissione da ricovero

« rettifica del certificato di malattia emesso alla dimissione da ricovero: possibile per o stesso medico che ha inviato il certificato.

Rettifica Certificati
Comunicazione - Malattia Annulla Ricerca
Inizio Ricovero - Dimissione Certificato Certificato

Invio Certificati
- Malattia
- Dimissione

Inizic Ricovera Rettifica Certificato Annulla Certificato
12 Certifcati di Malattia di ricovero

Identifica
Cittadino

L'immagine presenta la
Web Application per
operatore Medico
avente disponibili le
funzioni di:

- Invio Comunicazione
di Inizio Ricovero
-Invio Certificato di
Malattia

La Web Application per
operatore
Amministrativo ha
invece disponibili le
sole funzioni di:

- Invio Comunicazione
di Inizio Ricovero

- Annulla
Comunicazione di
Inizio Ricovero
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Comunicazione di Inizio Ricovero
Passaggi Operativi

v

v

13

Si illustrano di sequito le operazioni per linvio della
Comunicazione di Inizio Ricovero

1) Identificazione del cittadino
2) Inserimento dei dati di residenza del cittadino
3) Compilazione dati di ricovero (data inizio ricovero)

4) Invio e ricevuta PUCIR

Per dettagli e indicazioni sulloperazione di annullamento si

rimanda al Manuale Utente disponibile sul portale SISS
http://www.siss.regione.lombardia.it/EdmaSissPortaleSitoWeb/documentoDiProgetto.
do?TIP=15336077&CAT=null& DEST=null& TESTO=&ACT=0&sTipo=2
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Comunicazione di Inizio Ricovero

Passaggi Operativi
1) Identificazione del cittadino assistito tramite carta CRS/CS-TNS
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Comunicazione di Inizio Ricovero

Passaggi Operativi

3) Compilazione dati di ricovero

| File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7

‘Comunicazione Inizio Ricovero
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Dati comunicazione ricovero
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Comunicazione di Inizio Ricovero
Passaggi Operativi

4) Ritorno PUCIR e stampa della comunicazione
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Certificato In sede di dimissione da ricovero
Passaggi Operativi

v Si illustrano di seguito le operazioni per l'invio del Certificato di
malattia in sede di dimissione da ricovero

1) ldentificazione del cittadino

2) Inserimento dei dati di residenza e reperibilita del cittadino
3) Ricerca ed inserimento del PUCIR

4) Compilazione del certificato e invio

5) Ricevuta PUC e stampa del certificato

v' Per dettagli e indicazioni sull’operazione di rettifica si rimanda al

Manuale Utente disponibile sul portale SISS:
http://www.siss.regione.lombardia.ittEdmaSissPortaleSitoWeb/documentoDiProgetto.do?
TIP=15336077&CAT=null& DEST=null&TESTO=&ACT=0&sTipo=2
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Certificato In sede di dimissione da ricovero
Passaggi Operativi

1) Identlflca2|one del cittadino con carta CRS/CS-TNS
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Certificato In sede di dimissione da ricovero
Passaggi Operativi
3) Ricerca ed inseri

B ——
2

me

PUCIR

nto del

Invio Certificato di malatiia in sede di dimissione

Dati Certificato T
Protocollo di in i ~
e ®
Ruolo medico:* ( SSN [v) Ricerca diagnosi: setire almehio 4 caratien’ (a)
Data dimissione * | 31/01/2014 | Note diagnosi* ‘
Data inizio ricovero:* | 30/01/2014 | Codice diagnosi-
Data fine™* | 31/01/2014 | Giornata Lavorata: v
Tipa ricovero* (v} Trauma: v
Tipo certificato:* Agevolazione; (v}
@ Indietro Invia Certificato ()
PUCIR: | dati della Comunicazione di Inizio
Ricovero vengono popolati automaticamente
sulla base dell'identificazione del paziente.
PO000000OO
3444444444 H+114 00000000000000000000000000000000000000006
AAll1lll]] 000000000 RNRRRNRRRRRRORRORRRNS
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Certificato In sede di dimissione da ricovero
Passaggi Operativi

4) Compilazione del certificato e invio

'- File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7

Invio Certificato di malattia in sede di dimissione

Dati Certificato

Eég&ig'ﬁo diinizio 100009775 i) : A i
Ricerca diagnosi.

Ruolo medico:* ( SSN (v} Ricerca diagnosi: broncop

Data dimissione:* | 31/01/2014 | Note diagnosi:* FERPRCORGLARHIENOR SPEL RS

Data inizio ricovero:® | 30/01/2014 | Codice diagnosi: 485

Data fine:* {_ 31/01/2014 _| Giornata Lavorata: v

Tipo ricovero:™ [ Ricovero 0 | Trauma: L

Tipo certificato:* Inizio Q Agevolazione: (vl

) Indietro Invia Certificato (5}
Compilazione dati Certificato: Invio del
-Data fine Certificato
-Tipo Ricovero: Ricovero, Day Hospital
-Tipo Certificato: inizio, prolungamento
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Certificato In sede di dimissione da ricovero
Passaggi Operativi

5) Ricevuta PUC e stampa del certificato

Al Dot il waltie in sads l dimisslons SIb TESIGE 15T SEREAIO0H0G

Stampa
Certificato

| Centificato di Malattia in sede di dimissione |  Copis cartaces per i lavorstors ]

MR (8 PRTEO00ES BNVOCT BT PUCT 00STST Fiata dwmemisane 3501013
Feeified gl corifens [Mormens & o PR 0 :MB:LJC

DATH DEL MERSZO
gt ¢ foms OTTOTRE MIGOTTO CodRrg 0200
Cpem relrucic @[] Medgig 55N [[] Lo prodesasoniaty

DATI PROOHOS

Trnasi i [Mnina  [JContmmazions [T Raduta

DATI DIAGHDSE!
Gl MO LI RN & DO4LAE ST e LG [T
Mol o Bagnonl.  Sebivn

ekt griw ch [ D e A e £ Sl [y TS pHegCy elNe ) RO IS |
Pachwee B I e PR C L Comr O ST L ST O S CRED OSSR

PATI DEL LAVSRATORE

A UELAF HC

Cognome: TESTOED e SEN ©F | THTRERLA 10500
Falcia i 1 & {Ciwmerer 0 2 ealerg ) CROISOMA Peowiecsl. (R

e SIS O DORS L ARITIMLE

n vaparm ¥ RRALTO n RE
Lt DM, 1 S0P M0, Pencm / GH
HEFERIBILTTA DURAKTE LA LA ATTIA. Joul 00 eRobie 5080 S Sernl 40 QU O e tporlid soqer)
Mot ndetado preded Fabilations e Serso dal propna)

m FRpaTa

L Cam Prosinda

Hiazcialo ai sensl del DPGM 26 mavso JO06 @ del Cigs n. 1502005
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